
Responsabilité professionnelle



Les Souscripteurs de Creechurch International est une
société de gestion d'assurance qui offre des solutions à des
entreprises et associations professionnelles. Nos produits
sont distribués uniquement par l'entremise de courtiers
d'assurance canadiens.

Établie en 1996, Creechurch a constaté que le secteur de la
haute technologie n'était pas servi convenablement et a
développé des produits d'assurance de qualité à des
entreprises qui étaient dans l'impossibilité d’obtenir les
garanties auprès d'assureurs conventionnels. Aujourd'hui,
nous desservons encore ce créneau de marché et avons
élargi notre gamme de produits afin d'y inclure la
responsabilité en matière de technologie de l'information, la
responsabilité des administrateurs et des dirigeants, la
responsabilité des produits médicaux, l'assurance erreurs et
omissions, la responsabilité civile générale des entreprises
et l'assurance biens commerciaux.

Présentement, Creechurch est le détenteur de contrats
Lloyd's le plus important au Canada et tous nos produits
sont développés à l'interne spécifiquement pour le marché
canadien. Nous travaillons en étroite collaboration avec les
courtiers, les assurés et les assureurs afin d'offrir les
garanties les plus étendues possibles à vos clients.

À PROPOS DE CREECHURCH



RESPONSABILITÉ PROFESSIONNELLE

Les exigences d’une clientèle ne font que réenforcer l'importance de protéger vos clients contre les
allégations d'erreurs et omissions (E&O) et les autres risques potentiels découlant de la prestation de leurs
services professionnels. Une vaste gamme d'entreprises et de professionnels peuvent bénéficier des
protections de qualité offertes par nos polices responsabilité professionnelle. Que vos clients aient besoin de
protection contre les fautes professionnelles diverses, la faute médicale ou la responsabilité professionnelle
des ingénieurs, nous sommes là pour les protéger.

Fautes professionnelles diverses 

Nous offrons des garanties erreurs et omissions (E&O) à bon nombre d'entreprises et de professionnels. Vos
clients auront la tranquillité d'esprit en sachant que nous prendrons leur défense en charge dans toutes les
réclamations présentées par des tiers découlant de la prestation de services professionnels, même si la
réclamation est sans fondement, fausse ou frauduleuse. Nous offrons aussi des garanties pour les non-
professionnels ou les étudiants qui agissent sous vos ordres. Selon l'étendue des activités de vos clients, une
garantie à l'échelle mondiale est aussi disponible. Ci-dessous figure une liste partielle des professionnels que
nous pouvons assurer :

Actuaires
Médiateurs
Centres d'appels
Conseillers de services bancaires d’investissement
Conseillers en communications
Conseillers en orientation de carrière
Agences de placement
Planificateurs d'événements
Conseillers en ressources humaines
Décorateurs d'intérieur
Paysagistes
Conseillers en gestion
Conseillers en recherche de marché
Gestionnaires immobiliers résidentiels
Traducteurs
Agents de voyage (au détail et au gros) 



Faute médicale  

La faute médicale est une classe d'affaires qui évolue rapidement étant donné la demande croissante pour la
médecine alternative ou holistique pouvant combler les lacunes des pratiques traditionnelles. Que vos clients
œuvrent dans le domaine de la médecine holistique ou soient des professionnels en réadaptation, des
podologues, des ambulanciers paramédicaux, des techniciens médicaux ou des infirmières, notre police pour
la faute médicale leur accorde une garantie contre les réclamations découlant de la prestation de leurs
services professionnels.

Si vos clients sont membres d’associations professionnelles, ils peuvent bénéficier des garanties collectives
offertes par un programme. Ils auraient alors l'avantage de payer une prime concurrentielle tout en détenant des
garanties qui sont adaptées à leurs besoins. Pour de plus amples renseignements sur la création d'un
programme, communiquez avec notre équipe de souscription de la responsabilité professionnelle médicale.

Outre les garanties que nous accordons aux professionnels en pratique privée, nous offrons aussi des garanties à
une vaste gamme de cliniques et d'entreprises. Pour réduire les déficits accumulés au fil des ans, tous les paliers
de gouvernement ont dévolu leurs responsabilités au secteur privé, créant ainsi un nouveau marché pour les
cliniques et les entreprises qui prodiguent des soins de la santé au public. Ci-dessous figure un échantillonnage
de nos assurés :

Cliniques médicales
Cliniques dentaires
Centres d'appels
Laboratoires médicaux
Centres de traitement
Services conseils
Centres d'évaluation
Services de soins à domicile
Spas



Ingénieurs

Nous sommes conscients des responsabilités propres au domaine du génie telles que les erreurs et les
omissions, la pollution, le design/build et la technologie de l'information. Notre police de la responsabilité des
ingénieurs donne à vos clients la garantie pour les réclamations présentées contre eux découlant des
services professionnels dont ils font la prestation. La garantie est accordée à l'échelle mondiale et comprend
aussi les risques de pollution et les frais de défense contre les mesures disciplinaires. En plus d'accorder une
protection de qualité, nous offrons aussi un service de révision des contrats au besoin. Ci-dessous est un
échantillonnage des professionnels en génie que nous pouvons assurer :

Sociétés conseils en pratique privée
Génie en procédés industriels
Génie robotique
Génie en contrôle de la qualité
Génie acoustique
Génie mécanique
Génie électrique

Technologues/Techniciens de génie
Architectes paysagistes
Sociétés conseils en environnement 

Pour télécharger la proposition ou pour obtenir de plus amples renseignements sur la couverture, veuillez
visiter notre site web www.creechurch.com ou communiquer avec notre équipe de souscription de la
responsabilité professionnelle.



GARANTIE SUPPLÉMENTAIRE POUR UNE PROTECTION TOTALE 

Assurez-vous que vos clients soient bien protégés en incluant les polices responsabilité civile
générale (RCG) et biens. Toutes nos polices responsabilité professionnelle peuvent s'accompagner
de nos garanties RCG et Biens et offrent la protection étendue dont vos clients ont besoin. Le client
bénéficiera également du placement de toutes ses garanties auprès du même assureur, éliminant
ainsi les failles entre les diverses garanties, les différends au moment de régler les sinistres et la
non-concordance des libellés. Nos polices sont conçues pour se compléter tout en offrant une
protection étendue qui donne à vos clients la sécurité dont ils ont besoin et le service de qualité
auquel ils ont droit.

Programmes «sur mesure» disponibles pour les associations professionnelles

Nous sommes conscients que la prime exigée pour une protection d'assurance individuelle est parfois
élevée pour les professionnels en pratique privée. Si certains de vos clients sont membres
d'associations professionnelles, ils pourraient bénéficier des garanties collectives offertes par un
programme. Ils auraient alors l'avantage de payer une prime concurrentielle tout en détenant des
garanties qui sont adaptées à leurs besoins spécifiques. Communiquez avec notre équipe de
souscription de la responsabilité professionnelle pour en apprendre davantage.



L'AVANTAGE CREECHURCH 

Nous nous concentrons sur des produits d'assurance
spécialisés et nous nous efforçons d'être les meilleurs dans
notre domaine. En assurant des créneaux spécialisés, nous
avons acquis des connaissances considérables en
souscription et sommes en mesure d'offrir une expertise
dans les domaines que nous avons ciblés, ce qui n'est pas
toujours le cas chez les autres assureurs. Nous sommes
conscients des risques d'affaires de vos clients et avons
pris l'engagement de toujours être au fait des tendances, y
compris les amendements à la législation gouvernementale
et les modifications du système juridique, afin de nous
assurer que les intérêts de chacun soient protégés.

Nous sommes fiers de notre prestation de services hors
pair à nos courtiers. Notre équipe solide de souscription et
notre personnel de soutien travaillent en étroite
collaboration pour offrir des services rapides et de qualité.
Notre engagement envers le service à la clientèle est
reflété par la promptitude et l'exactitude avec lesquelles
nous émettons nos polices et par le soutien ponctuel que
nous accordons à nos courtiers.

Notre méthode de traitement des réclamations fait en sorte
que les réclamations de vos clients sont évaluées et
réglées rapidement et équitablement par des
professionnels chevronnés que nous avons choisis
judicieusement afin que vos clients bénéficient de la
meilleure protection possible. Après tout, vos clients
achètent de l'assurance pour se protéger et nous sommes
là pour veiller à leurs intérêts.



LES SOUSCRIPTEURS DE CREECHURCH INTERNATIONAL

55, avenue University, bureau 550, Toronto, Ontario M5J 2H7

Téléphone: 416 601 2155   Télécopieur: 416 601 2166  Courriel: info@creechurch.com

www.creechurch.com

VOS CLIENTS SONT-ILS PROTÉGÉS CONVENABLEMENT?

Demandez-nous une soumission concurrentielle dès aujourd'hui et obtenez 
le service de qualité auquel vous avez droit.

Responsabilité en matière de technologie de l'information
TEKPAC-PQ et TEKPACPlus, polices combinées en matière de TI
Assurance des sciences de la vie
Responsabilité de produits naturels de santé
BIOPAC, police combinée visant les soins de la santé 
Responsabilité des administrateurs et des dirigeants
Responsabilité professionnelle pour risque divers 
Responsabilité en matière de faute médicale
Responsabilité professionnelle des ingénieurs
Responsabilité civile générale des entreprises 
Responsabilité «Umbrella»
Biens commerciaux

Pour en connaître davantage, téléphonez-nous ou 
visitez notre site web www.creechurch.com.


